
1. Caso o navegador não possua o “Web Signer” instalado, será apresentada a mensagem 

com um link (Clique aqui) para abrir a página de instalação em uma nova aba. 

2. Após a instalação, clique no segundo link para atualizar os certificados digitais. 

 

Após abertura da nova aba, siga as orientações de acordo com cada navegador para instalar o 
Softplan Web Signer. 
 

 

Link para instalação no navegador IE: 

https://websigner.softplan.com.br/Setup?brand=&jslib=&browser=IE&returnUrl= 

 

Link para instalação no Google Chrome: 

https://websigner.softplan.com.br/Setup?brand=&jslib=&browser=Chrome&returnUrl= 

 

Link para instalação no Firefox: 

https://websigner.softplan.com.br/Setup?brand=&jslib=&browser=Firefox&returnUrl= 

https://websigner.softplan.com.br/Setup?brand=&jslib=&browser=IE&returnUrl
https://websigner.softplan.com.br/Setup?brand=&jslib=&browser=Chrome&returnUrl=

